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BN Obszary oddziatywania
normalizaciji

NORMALIZACY JNY
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* Terminologia i symbole DZIEDZINA

* Klasyfikacja
* Specyfikacja
* Pobieranie prébek i kontrola
* Metody badan
* Uproszczenia i racjonalizacja
* Kodeksy praktyki
* Pakowanie i znakowanie
EKT * Formularze i umowy

Zrodto: Lal Verman
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POLSKI KOMITET
NORMALIZACY JNY

Klasyfikacja hierarchiczna ICS
Sfosowana w katalogach,
frzypoziomowd

» /definiowano-dziedziny, w tym
np.:

7 MATEMATYKA. NAUKI
PRZYRODNICZE

 Grupy wramach dziedzin:
B 07 Watematyka. Mauki pryrodnicze (575)
) 07.020 Matematyka (10)
=) 07.030 Fizyka. Chemia (22)
) 07.040 Astronomia. Geodezja. Geografia (51)
) 07.060 Geologia. Meteorologia. Hydrologia (83)
=) 07.080 Biologia. Botanika. Zoologia (56)
) 07.100 Mikrobiologia (356)

* Podgrupy w grupach:
=13 07.100 Mikrobiologia (356)
2 07.100.01 Mikrobiologia. Zagadnienia ogding (8)
2 07.100.10 Mikrabiologia medyczna (13)
2 07.100.20 Mikrobiologia wody (58)
2 07.100.30 Mikrobiologia Zywnoéci (231)
2 07.100.99 Inne naormy dotyczace mikrobiologii (43)

Dziedziny ICS:

01 Zagadnienia ogdlne. Terminologia. Normalizacja.
Dokumentacja (3711)

03 Ustugi. Organizacja. Zarzgdzanie i jakosc.
Administracja. Transport. Socjologia. (621)

07 Matematyka. Nauki przyrodnicze (575)
11 Technika medyczna (2511)

13 Srodowisko. Ochrona zdrowia.
Bezpieczenstwo (6639)

17 Metrologiai pomiary. Zjawiska fizyczne (2117)

19 Badania (672)

21 Zespoty mechanicznei czesci ogdlnego
zastosowania (2465)

23 Pneumatykai hydraulika ogdlnego
zastosowania (3336)

25 Przemystmaszynowy (5429)

27 Energetyka (760)

29 Elektrotechnika (5518)

31 Elekironika (2093)

33 Telekomunikacja. Technika audio i wideo (6389)

35 Technika informatyczna. Wyposazenie
biurowe (1526)

37 Technika obrazu (603)
39 Mechanika precyzyjna. Jubilerstwo (45)
............. do 97



BN

st  Podstawowe zasady dla prac normalizacyjnych
wg ,Kodeksu witasciwych sposobdéw postepowania
w normalizacji”

1. Okreslone, pisemne procedury prowadzenia prac,
w tym procedury odwotawcze

2. Opracowywania norm w taki sposob, aby:
- nie hamowaty postepu
- nie vutrudniaty wymiany handlowej
- nie promowaly jakiegokolwiek producenta
- nie zawieralty wymagan administracyjnych

Ogdlnodostepne uczestnictwo w pracach w ramach
krajowego systemu

Petna koordynacja i informacja w zakresie prowadzonych prac
Stosowanie jednolite] terminologii

Stosowanie wspdolnego systemu kodow numerycznych dla
petne] wymiany informaciji, niezaleznie od jezyka

Potrzelba uzyskania konsensu na wszystkich etapach prac; przy
czym konsens na etapie formalnego zatwierdzenia normy
powinien by¢ udokumentowany

A
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POLSKI KOMITET
NORMALIZACY JNY

CELE NORMALIZACII

(wg PN-EN 45020:2000)

Funkcjonalnos¢ - zdoIno$¢ wyrobu, procesu lub ustugi do
spetniania okreslonych zadan w danych warunkach

Kompatybilnos¢ - dostosowanie wyrobdw, procesdw lub ustug
do tgcznego korzystania z nich w okreslonych warunkach, tak
aby spetniaty odpowiednie wymagania bez powodowania nie
akceptowalnych oddziatywan wzajemnych

Zamiennos¢ - mozliwos¢ zastgpienia jednego wyrobu, procesu
lub ustugi przez inny, tak aby byty spetnione te same
wymagania

Regulowanie réznorodnosci - dobdr optymalnej liczby rozmiaréw
lub typow wyrobdw, procesow lub ustug, tak aby zaspokajaty
podstawowe potrzeby

Bezpieczenstwo - brak nie akceptowalnego ryzyka szkéd

Ochrona srodowiska - zabezpieczenie sSrodowiska przed
powstawaniem nie akceptowalnych szkod, spowodowanych

oddziatywaniem i eksploatacjg wyrobow, procesow i ustug

Ochrona wyrobu - zabezpieczenie wyrobu przed wptywem
warunkow klimatycznych lub innych niekorzystnych warunkow w
czasie eksploatacii, transportu lub przechowywania



CEL NORMY

vtatwienie realizacji zadan wynikajgcych z potrzeb
spotecznych i gospodarczych poprzez tworzenie
dobrowolnych, wzorcowych rozwiqzan w zakresie:

e bezpieczenstwa ludzi, sSrodowiska i mieniq,
e likwidowania barier w handlu,

e utrwalania osiggniec¢ techniki,

e Upowszechniania postepu technicznego,
o zwiekszenia efektywnosci w gospodarce,

e tworzenia podstawy do rozstrzygania sporow
miedzy dostawcg a odbiorcg.

Norma jest elementem samoregulaciji rynku




Cechy (tresci) normy

wyczerpujaca w granicach okreslonych
w jej zakresie, a jednoczesnie tak krétka jak to
mozliwe

spojna, jednoznaczna, logiczna
| precyzyjna
w petni uwzgledniajgca poziom techniki

zrozumiata dla wykwalifikowanych osob nie
bioracych udziatu w jej opracowaniu

0 jednolite] strukturze, stylu | stosowanej
terminologqii

zgodna z postanowieniami norm podstawowych
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POLSKI KOMITET
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Procedury opracowania Polskich Norm

« Zatwierdzane przez
Prezesa PKN B3 oo

> Z g O d n e Z Przepisy wewnetrzne
= = 7 A Czes$t 3:
e u ro p eJ S k I m I I Reguly dotyczgce struktury i redagowania publikaciji
CEN-CENELEC

mi¢dzynarodowymi Ko oo
nrzepisami

* Dostepne
powszechnie na

itet Normalizacyjny

stronie www.pkn.pl
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=&  Odpowiednie formy stowne do
wyrazania postanowien w normie

Jezyk normy jest jezykiem specjalistycznym —to znaczy, ze
pewne wyrazy majg nieco inne znaczenie niz w jezyku potocznym.

Poszczegolne rodzaje postanowien :wymagania, stwierdzenia |
zalecenia powinny by¢ wyraznie rozrézniane.

- Zalecenie - zaleca sie, jest zalecane, nie zaleca sie, nie jest
zalecane
 Dopuszczenie - dopuszcza sie, jest dopuszczalne (by),
moze/mogg (byc), nie jest wymagane, nie wymaga Ssie,
dopuszcza sie nie ...
* Mozliwosc¢, zdolnos¢ — moze, mogg, jest mozliwe, nie jest
mozliwe, nie moze byc¢, jest niemozliwe (by)




Odpowiednie formy stowne do
wyrazania postanowien w normie

Wymaganie - wyrazenie w tresci dokumentu
przekazujace kryteria, ktore powinny by¢
spetnione, aby stwierdzi¢ zgodnos¢ z dokumentem
| od ktorego nie sg dopuszczone zadne odchylenia

Formy stowne: powinien, nalezy, nie powinien,
nie nalezy, nie dopuszcza sie

Nie uzywa sie formy ,,musi” jako alternatywy ,,powinien”

ani formy ,,nie moze” zamiast ,,nie nalezy”, , ,nie
powinien” - do wyrazenia zakazu.

12



Elementy skiadowe normy

e Elementy informacyjne wstepne

e Elementy normatywne
— 0gdlne
— tfechniczne

e Elementy informacyjne vzupetniajgce




Pepl Typowy uktad elementow normy
wyrobu

NORMALIZACY JNY

* Tytul

« Spis tresci

 Przedmowa

« Wprowadzenie

« Zakres normy

 Powotania normatywne

« Terminy i definicje

« Symbole i formy skrécone terminéw
« Wymagania

 Pobieranie probek

 Metody badan

« Klasyfikacja i oznaczenie

« Znakowanie, etykietowanie, pakowanie
« Zalaczniki normatywne, informacyjne
- Bibliografia

* Indeksy



Aspekty normy wyrobu

Terminologia
Wymagania

— wymagania dotyczace zdrowia
i bezpieczenstwa

— wymagania eksploatacyjne

— wymagania dotyczace obstugi i serwisu
Pobieranie probek

Metody badan

Znakowanie (opcjonalnie)

Ocena jakosci



Postanowienia normy powinny:

* byC oparte na podstawach naukowych
oraz danych sprawdzonych pod wzgledem
stusznosci technicznej, ekonomicznej |
uzytkoweyj;

* uwzgledniac¢ aktualny stan wiedzy oraz
poziom techniki osiggniety lub mozliwy
do osiggniecia w najblizszym czasie.




BN

POLSKI KOMITET

Wymagania (1)

Wymagania powinny zawieragc:

» wszystkie witasciwosci istotne dla aspektow

wyrobow, procesow lub ustug objetych
dokumentem

 wymagane wartosci graniczne wtasciwosci

« powotanie metody badania dla kazdego
wymagania w celu sprawdzenia zgodnosci
z ustalonymi wymaganiami

Nie nalezy podawaé wymagan wynikajacych z umow
(dotyczacych roszczen, gwarancji, naleznosci itd.) oraz
wymagan przepisow prawnych i innych.




Wymagania (2)

« powinny by¢ formulowane jako eksploatacyjne,
a nie za pomocg parametrow konstrukcyjnych
lub charakterystyk opisowych

« powinny uwzgledniac te wtasciwosci, ktére sg
odpowiednie do zaakceptowania
ogolnoswiatowego

+ kazde wymaganie dotyczace wyrobu powinno by¢
podane tylko w jednym dokumencie: w tym, ktory
zgodnie z tytutem zawiera to wymaganie.
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POLSKI KOMITET
NORMALIZACY JNY

Normy oparte na zasadzie
funkcjonalnosci

* Przeprowadzenie analizy funkcjonalnej wyrobu —
— jakie funkcje majg zasadnicze znaczenie
— jakie wtasciwosci powinny by¢ przedmiotem normalizacji.
 Norma oparta na funkcji stwarza mozliwosc
szczegdtowych rozwigzan projektowych rozpatrywanego

przedmiotu 1w ten sposob unika si¢ hamowania rozwoju
technicznego.

» Glowna zasadg takiego podejscia jest to, ze norma jasno i
wyraznie okresla wymagania funkcjonalne 1 parametry
uzytkowe, wymiary odnoszace si¢ do mocowania, metody
badan itp. lecz pozostawia wyobrazni projektantow
szczegOty techniczne.




Bezpieczenstwo w normach

 Wymagania bezpieczenstwa, zdrowia,
ochrony srodowiska mogg by¢ wiaczone do
normy jezell sg 1stotne.

* Nalezy w tym przypadku zachowac
ostroznos¢ aby nie stworzy¢ bariery w
handlu w sytuacji, gdy wymagania te sg
takze przedmiotem regulacji prawnych.
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POLSKI KOMITET
NORMALIZACY JNY

Zasada weryfikowalnosci

* Niezaleznie od celu normy wyrobu powinny by¢ do niej wlaczone
tylko takie wymagania, ktore moga by¢ zweryfikowane.

« Wymagania podane w dokumentach powinny by¢ wyrazone za
pomoca dobrze okreslonych wartosci.

* Nie nalezy stosowac¢ sformutowan takich jak ,,wystarczajaco
wytrzymaty” lub ,,odpowiednio wytrzymaty”.

* Nie nalezy okresla¢ trwalosci, niezawodnosci ani czasu zycia wyrobu,
jezeli nie jest znana metoda badan, za pomocg ktorej mozna
zweryfikowac, w racjonalnie krotkim czasie, zgodnos¢ z
wymaganiami.

Warunki gwarancji uwaza si¢ za aspekty, ktorych nie nalezy
uwzglednia¢, poniewaz sg pojeciami handlowymi lub wynikajgcymi z
umowy, a nie technicznymi.
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POLSKI KOMITET
NORMALIZACY JNY

Regulowanie roznorodnosci

Regulowanie réznorodnosci jest waznym celem normalizacji
szeroko stosowanych materialow, substancji 1 elementow, takich jak
elementy zlgczne, inne cz¢sci maszyn, podzespoly elektroniczne 1
kable elektryczne (z takich wzgledow jak handel swiatowy,
oszczednos¢ lub bezpieczenstwo, gdzie dostgpnos¢ zamiennych
elementow ma zasadnicze znaczenie 1 normalizacja okreslone;
roznorodnosci na szczeblu miedzynarodowym jest uzasadniona).

Ro6znorodnos¢ moze odnosi€ si¢ zarowno do wymiardw, jak 1 innych
wihasciwosci.

Odpowiedni dokument powinien zawiera¢ wybrane wartosci
(zwykle ciag wartosci) 1 okreslac ich tolerancje.




BN

POLSKI KOMITET
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Typizacja I unifikacja

A/ B|C| D|E A B |C|D

B D F

Typizacja

wybor sposrdd wielu stosowanych
elementow o podobnym przeznaczeniu
takich, ktore w wyniku praktycznego

Unifikacja
1. «sprowadzenie czegos do

sprawdzenia okazaty sie najbardzie; jednej postaci lub do jedne]
celowe i sprawne. normyn

Typizacja wigze sie zawsze z redukcjg 2. «potgczenie roznych

liczby istniejgcych rozwigzan do liczby elementow w jedng catoséy

wystarczajgcej w danych warunkach i
w danym okresie




g  Wartosci okreslane przez

producenta

» Jesli dopuszczalna jest pewna roznorodnos¢, to moga wystepowac takie
wlasciwosci wyrobu, ktorych okreslenie nie jest konieczne (nawet jezeli
wpltywajg one zdecydowanie na wtasciwosci eksploatacyjne wyrobu).

* W dokumencie mozna wymieni¢ wszystkie wlasciwosci, ktore producent
moze swobodnie wybrac, ale ktorych wartosci powinien okresli¢ 1 podac
na przyktad na tabliczce firmowej, etykiecie, w dokumencie
towarzyszacym itp.

» Dla wiekszosci rodzajow ztozonych wyrobow bardziej pozadane jest
wyszczegodlnienie danych eksploatacyjnych wyrobu (informacje o
wyrobie), ktore powinny by¢ dostarczane przez producenta, niz podawanie
wymagan eksploatacyjnych, pod warunkiem ze sg okreslone odpowiednie
metody badan.

W przypadku wymagan dotyczacych zdrowia i bezpieczenstwa
niedopuszczalne jest zamieszczanie wymagania, aby producent okreslit
wartosci wlasciwosci, zamiast podania tych wartosci.
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Dodatkowe informacje/instrukcje

* W niektorych normach wyrobu moze by¢ konieczne
okreslenie, ze do wyrobu powinny by¢ dolgczone
Informacje ostrzegawcze lub instrukcje dla
uzytkownika lub osoby instalujgcej oraz okreslenie
Ich charakteru.

e 7 drugiej strony wymagania dotyczgce instalowania
lub uzytkowania powinny by¢ podane w odrgbne;j
czesci lub odrgbnym dokumencie, poniewaz nie sg
one wymaganiami majgcymi zastosowanie do samego

wyrobu.




®)K4 .
PRI Zasady relacji PN z

przepisami

* Przy opracowywaniu PN przeprowadzi¢ analize
przepisoOw krajowych dotyczacych normalizowanego
przedmiotu

 Wyeliminowanie sprzecznoscl postanowien normy z
postanowieniami przepisow.

« Unikanie cytowania w normie postanowien objetych
przepisami lub przewidzianych do podania w
przepisach (przepisy mogg by¢ powolywane wylgcznie
Informacyjnie)

e Zapewnienia zgodnoscl postanowien normy z
postanowieniami przepisow.

W EN — wprowadzanie odchylen krajowych




Typy norm (1)

Powszechne typy norm wedtug
PN-EN 45020 Normalizacja | dziedziny
zwigzane — Terminologia ogolna
 norma terminologiczna

* normawyrobu

 norma badan

* normaprocesu

* horma ustugi

 norma interfejsu

« normadanych (do dostarczenia)
 norma podstawowa



BN Typy norm (2)

POLSKI KOMITET

NORMALIZACYJNY (Wg PN-EN 450202009)

e norma podstawowa - norma obejmujgca szeroki zakres
zagadnien lub zawierajgca ogdine postanowienia dotyczgce
jednej, okreslonej dziedziny

PN-EN 45020:2009 Normalizacja i dziedziny zwigzane —
Terminologia ogolna

e norma terminologiczna - norma dotyczgca ferminow,
zawierajgca zwykle takze ich definicje oraz, w niektorych
przypadkach, odpowiednie objasnieniaq, ilustracje, przyktady itp.

e PN-EN 132:2003 Sprzet ochrony uktadu oddechowego —
Terminologia i znaki graficzne

e norma badan - norma dotyczgca metod badan, w niektérych
przypadkach uzupetniona innymi postanowieniami dotyczgcymi
badan, na przyktad dotyczgcymi pobierania probek,
wykorzystania metod statystycznych, kolejnosci badan.

e PN-EN 107:2002 Metody badan okien — Badania mechaniczne

e PN-EN 167:2005 Ochrona indywidualna oczu — Optyczne
metody badan
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POLSKI KOMITET
NORMALIZACY JNY

Typy norm (3)

(wg PN-EN 45020:2009)

norma wyrobu - norma okreslajgca wymagania, ktére powinny byc
spethione przez wyréb lub grupe wyrobow w celu zapewnieniaich
funkcjonalnosci.

UWAGA Norma wyrobu moze byc petna lub niepetna, w zaleznosci
od tego, czy okresla wszystkie, czy tylko czes¢ niezbednych
wymagan. Z tego wzgledu mozna wyrdzniC normy wymiarow, normy
materiatu i normy warunkow technicznych dostawy

PN-EN 215:2005 Termostatyczne zawory grzejnikowe — Wymagania
i metody badan

norma procesu - norma okreslajgca wymagania, kiére powinien
spetni¢ proces w celu zapewnieniajego funkcjonalnosci.

* PN-EN 1620:2001 Biotechnologia — Procesy na duzqg skale i produkcja -
Budowa zaktadu przemystowego w zaleznosci od stopnia zagrozenia

norma ustugi - norma okreslajgca wymagania, ktére powinny
byC spetnione przez ustuge w celu zapewnienia jej
funkcjonalnosci.

PN-EN 13011:2003 Ustugi transportowe —tancuchy transportowe fowarow —
System deklarowania warunkow realizacji

PN-EN 13549:2002 Ustugi czyszczenia — Podstawowe wymagania i zalecenia
dotyczqgce systemow pomiaru jakosci


https://sklep.pkn.pl/?a=show&m=product&pid=483767&page=1
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Typy norm (4)
(wg PN-EN 45020:2009)

norma interfejsu - norma okreslajgca wymagania dotyczgce
kompatybilnosci wyrobdw lub systemdw w miejscach ich
wzajemnego tgczenia.
« PN-EN 1332-1:2010 Systemy kart identyfikacyjnych — Interfejs uzytkownika — Czesc 1:
Zasady projektowania interfejsu uzytkownika
« PN-EN 1362:2003 Systemy kart identyfikacyjnych — Charakterystyki interfejsow
urzqdzen - Klasy interfejsow
norma danych (do dostarczenia) - norma zawierajgca wykaz
wiltasciwosci, dla ktdérych powinny by¢ podane wartosci lub inne
dane w celu okreslenia wyrobu, procesu lub ustugi.

UWAGA Zwykle niektore normy dostarczajqg danych, ktore powinni
podac dostawcy, a inne normy te dane, ktore powinni podawac
nabywcy.

« PN-EN 13635:2003 Nawodnienia — Systemy nawodnien umiejscowionych —
Terminologia oraz dane dostarczane przez producenta



DZIEKUJE ZA UWAGE




